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QUESTIONARIO

1. DATI GENERALI

Cooperativa sociale……………………

…………………………………………..

tel:……………………………………….

e-mail……………………………………

1.1 Ruolo del rispondente al questionario 

	Presidente
	

	Vicepresidente
	

	Consigliere
	

	Socio
	

	Dirigente
	

	Altro
	


1.2 Tipo di cooperativa

	Sociale di tipo A
	

	Sociale di tipo B
	

	Sociale A + B
	

	Consorzio di cooperative sociali
	


1.3 La cooperativa è iscritta all’albo regionale delle cooperative sociali? 

	Sì
	

	No 
	


1.4 Settore di attività prevalente 

	Attività socio-sanitarie
	

	Attività socio-assistenziali
	

	Attività socio-educative
	

	Istruzione e formazione
	

	Sport dilettantistico
	

	Tutela – promozione e valorizzazione del patrimonio storico e artistico
	

	Tutela e valorizzazione della natura e dell’ambiente, giardinaggio
	

	Promozione della cultura e dell’arte
	

	Tutela dei diritti civili
	

	Altre attività(specificare)

……………………………………………….
	


1.5Anno di costituzione: (specificare l’anno)

[   |   |   |   ] 

1.6 Numero di soci: 

	Meno di 10
	

	Tra 10 e 50
	

	Piu’ di 50
	


1.7 Presenza di donne in cooperativa: 

	Inferiore al 50%
	

	Superiore al 50%
	


1.8 Numero di soci svantaggiati: 

	Meno di 10  
	

	Piu’ di 10
	


1.9 La cooperativa aderisce a qualche associazione di rappresentanza  legalmente riconosciuta?   (una sola risposta)

	Sì
	

	No 
	


1.10 Se sì, a quale delle seguenti associazioni di rappresentanza legalmente riconosciute aderisce?   

	Associazione Generale Cooperative Italiane (AGCI)
	

	Confederazione Cooperative Italiane (Confcooperative)
	

	Lega  Cooperative
	

	Unione Nazionale Cooperative Italiane (UNCI)
	


2. IL MERCATO

2.1 Quali sono i mercati ai quali é prevalentemente destinata la produzione o i servizi della cooperativa:   

	Locale
	

	Regionale
	

	Nazionale
	

	Estero
	


2.2 La prevalenza del fatturato sviluppato dalla cooperativa deriva da: 

	Attività istituzionali (progetti finanziati dalla Comunità Europea, da Ministeri, ecc..)
	

	Convenzioni con enti pubblici
	

	Privati (clienti/utenti finali)
	

	Altro (specificare)

……………………………………………….
	 


3. LA FORMAZIONE 

3.1 Negli ultimi due anni ci sono stati soci e/o operatori della cooperativa che hanno beneficiato di formazione?  

	Sì
	

	No 
	


3.2 Se si attraverso quali modalità? (sono possibili più risposte)

	Corsi di formazione interni all’azienda
	

	Corsi di formazione esterni all’azienda
	

	e-Learning
	

	Altro (specificare)

………………………………………………
	


3.3 In quali settori è stata fatta formazione nella sua cooperativa? (sono possibili più risposte)

	Socio sanitario
	

	Informatica 
	

	Sicurezza 
	

	Lingue 
	

	Altro (specificare)

……………………………………………….
	


3.4 La vostra cooperativa ha beneficiato di fondi pubblici per fare formazione ai propri operatori? 

	Sì
	

	No 
	


3.5 Se si, attraverso quali fondi?

	Fondi privati
	

	Fondi comunali
	

	Fondi regionali
	

	Fondi nazionali
	

	Fondi comunitari 
	

	Altri fondi (specificare)

……………………………………………….
	


3.6 Che tipo di formazione occorrerebbe agli operatori della vostra cooperativa (anche più risposte) 

	Informatica (pacchetti applicativi, internet,...) 
	

	Sicurezza sul lavoro 
	

	Applicazioni e sistemi di qualità (ISO) 
	

	Bilanci e contabilità 
	

	Legislazione in materia di lavoro 
	

	Lingue 
	

	Servizi socio sanitari 
	

	Altro (specificare)

……………………………………………….
	


3.7Di quale figura professionale pensa possa necessitare la vostra cooperativa? (anche più risposte): 

	Operatore socio-sanitario 
	

	Badante 
	

	Mediatore Culturale 
	

	Altro Specificare: 

……………………………………….
	


3.8 Ritiene che la formazione degli operatori possa dare effetti positivi all’ attività della cooperativa?  

	Sì
	

	No 
	


4. INFORMAZIONI AREA 

IMMIGRATI
4.1 Numero di soci/operatori di popolazione non italiana presenti in cooperativa: 

	Meno di 10
	

	Tra 10 e 30
	

	Piu’ di 30
	


4.2 Attività prevalente svolta in cooperativa dagli operatori extracomunitari (sono possibili più risposte)

	Attività socio-assistenziali
	

	Attività agricola
	

	Servizi di pulizia
	

	Facchinaggio
	

	Cuoco/assistente in cucina
	

	Tutela dell’ambiente, giardinaggio
	

	Altre attività(specificare)

………………………………………………...

…………………………………………………

…………………………………………………
	


4.3 Hanno partecipato gli operatori extracomunitari della vostra cooperativa a eventuali corsi svolti? 

	Sì
	

	No 
	


4.4 Se si a che tipologia di corsi hanno partecipato?

	Informatica (pacchetti applicativi, internet,...) 
	

	Sicurezza sul lavoro 
	

	Operatore socio-sanitario 
	

	Badante 
	

	Mediatore Culturale 
	

	Lingue 
	

	Servizi socio sanitari 
	

	Altro (specificare)

……………………………………………….
	


4.5 Figure professionali ricercate dalla cooperativa tra la  popolazione extracomunitaria presente in Italia(sono possibili più risposte)

	Attività socio-assistenziali
	

	Attività agricola
	

	Servizi di pulizia
	

	Facchinaggio
	

	Cuoco/assistente in cucina
	

	Tutela dell’ambiente, giardinaggio
	

	Altre attività(specificare)

………………………………………………...

…………………………………………………

…………………………………………………
	


4.6 Secondo la vostra esperienza che tipo di formazione occorrere agli extracomunitari al fine di trovare opportunità lavorative in cooperative sociali? (sono possibili più risposte)
	Informatica (pacchetti applicativi, internet,...) 
	

	Sicurezza sul lavoro 
	

	Operatore socio-sanitario 
	

	Badante 
	

	Mediatore Culturale 
	

	Lingue 
	

	Servizi socio sanitari 
	

	Altro (specificare)

……………………………………………….
	
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